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    Lesen Sie in der aktuellen Ausgabe:

    
    • KI- und Voice-Expertise vereint
• Stand der techn. Entwicklung
• Ergebnisse des CX-Trendradars
• Effiziente Nutzung von ChatGPT

 

Kostenlos zum Durchklicken:
TeleTalk 01/24 als ePaper [image: ](hier klicken)

Und [image: ]hier können Sie TeleTalk bestellen oder abonnieren!
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    Special: Collaborative Intelligence

    
    We unite Human and Artifical Power.

 

In Kooperation mit:
Avaya, Bucher+Suter, Calabrio, Five 9, Parloa, Sogedes, USU, Vier, Zoom 

 

Kostenlos zum Durchklicken:
TeleTalk Special als PDF [image: ](hier klicken)

Und [image: ]hier können Sie TeleTalk bestellen oder abonnieren!
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    Ältere Ausgaben als ePaper
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    Der TeleTalk-Marktführer Contact Center & CRM bietet mit zahlreichen Marktübersichten und einem Business-Guide einen aktuellen Überblick über Technologien, Lösungen, Produkte und Dienstleistungen für Customer Care & Servicemanagement.

Die jeweils aktuelle Ausgabe können Sie hier bestellen.

Werfen Sie hier einen Blick in die aktuellen Marktübersichten. 
Zum Kennenlernen geht´s hier zum ePaper.
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    12 Tabellen, hunderte Anbieter

    
     Alle Produkte, Lösungen, Dienste und Dienstanbieter für professionellen Kundenservice im schnellen Überblick.
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